Glucholazy , dnia 13-06-2018r.

Odpowiedzi na pytania zfozone przez ORANGE POLSKA z Warszawy z dnia 07-06-2018r. odnosnie zapytania
ofertowego o udzielenie zaméwienia na ,,Ustugi telefonii stacjonarnej na rzecz Gminy Glucholazy” Nr sprawy
0A.2634.10.2018.A8:

Pyt.1.

§1 ust. 9 Umowy - Czy zamawiajacy zmieni zapis, tak aby oplata za abonament byla pobierana z géry, natomiast
nalezno$¢ za rozmowy z dotu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisu § 1 ust. 9 umowy, a tre$¢ ust. po zmianach nabiera
brzmienia: '

»Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy, za kt6ry bedzie wystawiona faktura, z
zastrzezeniem, iz pierwszym lub ostatnim okresem rozliczeniowym moze by¢ niepelny miesige
kalendarzowy. Oplata abonamentowa miesi¢czna za niepelny miesiac §wiadczenia ustugi obliczana
bedzie proporcjonalnie do okresu, za ktéry byla éwiadczona ustuga. Oplata abonamentowa jest
uiszczana z gory, natomiast nalezno$¢ za rozmowy z dohu.”

Pyt.2.

§1 ust. 12 Umowy — czy zamawiajgcy wyraza zgode na zmiang zdania méwiacego iz ,.dniem dokonania
platnosci jest dzien obciazenia rachunku bankowego Abonenta” na zapis: ,,za dzien zaptaty uwaza sie dzief
wplywu Srodkéw na rachunek Wykonawcy”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane § 1 ust. 12 umowy.
Pyt.3.

§6 pkt.7 Umowy - Wykonawca stoi na stanowisku, ze nie powinno dochodzié do potracenia kar umownych z
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia (faktury). Kary umowne winne byé dochodzone po uprzednio
przeprowadzonym procesie reklamacyjnym, a samodzielne potracanie kary moze doprowadzi¢ do powaznych
nieporozumieni pomigdzy stronami umowy dotyczacymi rozliczen oraz stwarza mozliwo$é pozbawienia
Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spelnione §wiadczenie bez zadnej kontroli.

OdpowiedZ wspdlna dla pytania 3, 4 i 8 znajduje si¢ pod pytaniem 8.
Pyt4.

Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiane postanowien umowy poprzez okreslenie, ze
naliczanie ewentualnych kar umownych bedzie odbywalo sie wylacznie w formie ksiggowych not
obcigzeniowych, a nie poprzez potrgcenie z przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia? W zalaczeniu
Wykonawca przedstawia propozycj¢ odpowiedniego zapisu umowy: "Zamawiajacy poinformuje Wykonawcg o
naliczeniu ewentualnych kar umownych na pi$mie poprzez wystawienie ksiggowej noty obcigzeniowej. Zaplata
kary umowne;j nie zwalnia Wykonawcy z obowiazku realizacji umowy”.

Wykonawcy zalezy, aby byl przez Zamawiajacego informowany o fakcie niespelnienia wymagafi wedlug opinii
Zamawiajacego i mial mozliwos¢ ustosunkowania si¢ do wszelkich zastrzezen, oraz aby zostat poinformowany o
fakeie naliczania kary poprzez wystawienie przez Zamawiajacego ksiggowej noty obcigzeniowej. Potracenie
kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy moze skutkowaé naliczeniem systemowych odsetek od
niezaplaconej w calosci faktury VAT.

OdpowiedZ wspdlna dla pytania 3, 4 i 8 znajduje si¢ pod pytaniem 8.
Pyt.5.



§ 2 ust. 3 pkt 5 Umowy Zwracamy sie z prosba o rezygnacj¢ z dostgpu do bezplatnego bilingu online. Czy
Zamawiajacy zgodzi si¢ na otrzymywanie do 7 dni po zakoriczeniu okresu roziiczeniowego bilingu
szczegbtowego w wersji elektronicznej na wskazany adres email.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisu § 2 ust. 3 pkt 5 Umowy, a tre§¢ pkt. po zmianach
nabiera brzmienia:

.sporzadzania szczegétowego wykazu zrealizowanych polaczen (bilingéw) w wersji elektronicznej
oddzielnie dla kazdej lokalizacji Zamawiajacego i przesylanie ich w terminie do 7 dni po zakoriczeniu
okresu rozliczeniowego na adres e-mail Zamawiajacego tj. op@giucholazy.pl

Pyt.6.

Czy w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego dziatalnosé w formie spolki akcyjnej, czgs¢
komparycyjna Uméw poswigcona Wykonawcy, bedzie obejmowaé wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1
Ksh

OdpowiedZ:
W czesci komparyeyjnej umowy wprowadzone zostang dane Wykonawcy zgodnie z art. 374 § 1 Ksh.
HSUMOWANT i e zawarta w dniu ................ pomigdzy:

(Nazwa firmy) z siedzibg (adres siedziby) zarejestrowang w (Nazwa Sadu rejestrowego) pod numerem
(Numer, pod ktérym firma zostata zarejestrowana), NIP (Numer NIP) wysokos¢ kapitatu zakladowego:
(kwota w PLN), wysoko$¢ kapitatu wplaconego: (kwota w PLN) reprezentowang przez (dane osoby
uprawnicnej do podpisywania vméw)

zwang dalej Operatorem lub Wykonawcg

oraz

Gming Gluchotazy z siedzibg w 48-340 Glucholazy ul. Rynek 15, NIP: 753-23-82-690 REGON:
531412792 reprezentowang przez:

Pana Edwarda Szupryczyfiskiego — Burmistrza Gluchotaz,

zwang dalej Abonentem lub Zamawiajacym

zwanymi igcznie odpowiednio ,,Strona” lub ,,Stronami™”
Pyt.7.

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dodanie w § 6 Umowy zapisu, zgodnie z ktérym: ,,Calkowita suma kar
umownych naliczonych na podstawie § 6 ust. 6, ust.? umowy nie przekroczy 20% wartosci facznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie™?

Z punktu widzenia Wykonawcy wskazanie maksymalnej wysokosci kar umownych umozliwia pelne rozeznanie
i oszacowanie ryzyka kontraktowego zwiazanego z realizacja umowy. W sytuacji, gdyby Zamawiajacy nie
uwzglednit ograniczenia catkowitej wysokosci kar umownych do proponowanej wysokosci 20% wartosci
Umowy brutto, zasadnym bedzie wskazanie i rozwazenie innej wartosci procentowej. Zwrdcié nalezy uwage,
2e Zamawiajacy zastrzega rowniez w umowie mimo naliczenia kar, jednoczesnie prawo odstgpienia od umowy.
Kary powinny bowiem stuzy¢ zabezpieczeniu terminowego i nalezytego wykonania prac, a nie by¢ nadmiernym
1 nieuzasadnionym obciazeniem dla wykonawcy

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dodanie zapisu o ustaleniu limita sumy kar umownych.
Pyt 8.

W zwigzku z trefcig § 6 ust. 7 umowy Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze, naliczenie kar umownych i
potracenie poprzedzone bedzie postepowaniem reklamacyjnym, ktére pozwoli na wyjasnienie przyczyn, z
powodu ktorych Umowa nie moze by¢ realizowana, wzglednie doprowadzi do usunigcia tychze naruszen oraz



potwierdzi odpowiedzialnoé¢ wykonawcy. Jednoczesnie, Wykonawca podnosi, 7e utrzymanie postanowieri
umownych umozliwiajacych potracenie kar z wynagrodzenia Wykonawcy nie daje mozliwosci weryfikacji
zasadnosci i poprawnosci naliczenia tych kar. Jednoczesnie wskazaé nalezy, ze kara umowna powinna
przystugiwa¢ Zamawiajacemu tylko i wylgeznie w przypadku, gdy niewykonanie Iub nienalezyte wykonanie
zobowigzania nastapito z winy Wykonawcy, co w praktyce oznacza koniecznosé istnienia procedury, w toku
ktérej Strony maja mozliwo$é zaprezentowania swoich stanowisk.

OdpowiedZ do pyt. 3.4 8:

Pyt.9.

Zamawiajacy wskazuje, ze postgpowanie reklamacyjne opisane zostalo w § 6 umowy, a jego ust. 4
odsyla do zasad i warunkéw tego postgpowania okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji
i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej z dnia 24 lutego 2014r. (Dz.U. z 2014r.
poz. 284),

W przypadku przerwy w $wiadczeniu ushug telekomunikacyjnych Prawo Telekomunikacyjne
przewiduje odszkodowanie, ktére przystuguje Zamawiajacemu (zapis § 6 ust. 6 ). Zmieniony zapis § 6
ust. 7 umowy pozwala Zamawiajgcemu na potracenie tych odszkodowan w przypadku uznania przez
Wykonawce reklamacji za nieuzasadniona. W zwiazku ze zgloszonymi zastrzezeniami dokonano zmian
zapisOw § 6 ust. 6 i 7, a ich tre§¢ po zmianach nabiera brzmienia;

»6. W przypadku uznania reklamacji za nieuzasadniona Zamawiajacy moze naliczyé Wykonawcy kary
umowne oraz wystapi¢ o odszkodowanie w oparciu o przepisy zawarte w ustawie z dnia
16.07.2004r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2017r. poz. 1907 z poin.zm.):

1) za kazdy dzief przerwy w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych tj. powyzej 12 godzin, w
wysokosci okreslonej w art. 105 ust.3 ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne
(Dz.U. z 2017r. poz. 1907 z p6zn.zm.), tj. 1/30 miesigcznej oplaty abonamentowej za dana
lini¢ telefoniczna.

2) Jezeli w danym okresie rozliczeniowym okres przerwy  w Swiadczeniu  ushug
telekomunikacyjnych jest dtuzszy niz 36 godzin, to za kazdy dzien przerwy w powyzszych
ustugach  telekomunikacyjnych, platnych okresowo Zamawiajacemu  przyshuguje
odszkodowanie w wysokosci  1/15 éredniej oplaty miesigcznej liczonej za dang linie
telefoniczna wedhig rachunkéw z ostatnich trzech miesigcy, jednak za okres nie dhuzszy niz
ostatnie 12 miesigcy, zgodnie z art.105 ust.1 ustawy z 16.07.2004r. Prawo telekomunikacyjne
(Dz.U. 22017r. poz. 1907 z pézn.zm.).

7. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie przez Zamawiajgcego naliczonych ksiegowa nota
obcigzeniows kar umownych z przystugujacej Wykonawcy naleznosci, bez odrebnych wezwan i
powiadomieni. Potracenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku realizowania
umowy.”

Zgodnie z tredcia § 9 Umowy ,,Wykonawca nie moze zbywaé na rzecz oséb trzecich wierzytelnosei powstatych
w wyniku realizacji niniejszej umowy bez zgody Zamawiajacego”.

Postanowienia umowy w $wietle ktérych przeniesienie wierzytelnosci wymaga zgody Zamawiajgcego narusza
zasadg réwnowagi kontraktowej stron umowy i jest sprzeczne z przyjeta praktyka rynkowa, stosownie do kiérej
Wykonawcy mogg przekazywaé przystugujace im wierzytelnodci podmiotom trzecim bez zgody dluznika.
Wykonawca proponuje uzupeinienie poprzez dodanie zapisu ,, Powyzszy zakaz nie obejmuje wymagalnych
wierzytelnoéci pienigznych”.

Odpowiedz:

Tres¢ § 9 Umowy jest réma od cytowanej wyzej tresci. Natomiast zapis § 10 ust. 2 {blednie
ponumerowany ust. 3) brzmi:

~Abonent nie moze przeniesé praw i obowiazkéw wynikajacych z zawartej Umowy na rzecz os6b
trzecich, bez zgody Operatora, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.”

i dotyczy Zamawiajgcego, a niec Wykonawcy.

W zwigzku z bledem w numeracji ustgpow w § 10 (pominigcie ust. 2) umowy dokonano ich
prawidlowego ponumerowania.



W zwigzku ze zlozonymi zapytaniami do postepowania o udzielenie zamowienia na ,.Ustugi telefonii
stacjonarne) na rzecz Gminy Glucholazy™ Nr sprawy 0A.2634.10.2018.AS, udzielonymi ninigjszym pismem
odpowiedziami oraz wynikajacymi z nich zmianami w projekcie umowy:

- w zalgczeniu przedstawia si¢ nowy projekt umowy — Zatacznik Nr 3 do zapytania ofertowego z dnia
04.06.2018r.

- ustala si¢ rowniez nowy termin zlozenia oferty tj.: 18.06.2018r. do godz. 12.00.

Pozostale warunki nie ulegaja zmianom.

W zalaczeniu:

1. Projekt umowy — Zatacznik Nr 3 do zapytania ofertowego z dnia 04.06.2018r.
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